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แบบสอบถาม 

โครงงานเรื่อง ระบบจัดการรา้นค้าและการแขง่ขันเกม กรณีศึกษาการ์ดไฟท์แวนการ์ด 

Monnymon Shop 

ค าอธิบาย แบบประเมินฉบับนีม้ีทั้งหมด 3 ตอน ขอให้ผู้ตอบแบบประเมินตอบใหค้รบทั้ง 3 ตอน 

เพื่อให้การด าเนินโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเพื่อเป็นประโยชน์ในการน าไปใช้ตอ่ไป 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง ใส่เครื่องหมาย  ลงในชอ่ง หน้าค่าตอบที่ตรงกับข้อมูลของผู้ใช้งานเพียงข้อเดียว 

1. เพศของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ชาย  หญิง  LGBT  ไม่ต้องการระบุ 

2. อายุ 

น้อยกว่า 18 ปี  18-24 ปี 25-35 ปี 36-45 ปี 46 ปีขึน้ไป 

3. ระดับการศกึษา 

ประถามศกึษา  มัธยมศกึษา  มหาวิทยาลัย  อื่นๆ 
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ตอนที่ 2 ความพึงพอใจเกี่ยวกับการใช้เว็บไซต์ 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในชอ่งที่คุณพึ่งพอใจมากที่สุด 

 

ด้านเน้ือหา 

ระดับความพึงพอใจ / ระดับความคดิเห็น 

ดีมาก 

5 

ดี 

4 

ปานกลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อยที่สุด 

1 

1. ความชัดเจน ถูกต้อง น่าเชื่อถอื       

2. การประชาสัมพันธ์ข่าวสาร ภาพ ใน

เว็บไซต์มีความเหมาะสม น่าสนใจ 

     

3. ปริมาณเนื้อหามีความเหมาะสมกับ

หนา้เว็บเพจ 

     

4. การจัดล าดับเนือ้หาเป็นขั้นตอน มี

ความตอ่เนื่อง อ่านแลว้เข้าใจ 

     

ด้านการออกแบบและการจัดรูปแบบ

เว็บไซต์ 

ระดับความพึงพอใจ / ระดับความคดิเห็น 

ดีมาก 

5 

ดี 

4 

ปานกลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อยที่สุด 

1 

5. การจัดรูปแบบในเว็บไซตง์า่ยต่อการ

อ่านและการใช้งาน 

     

6. หน้าโฮมเพจมีความสวยงาม มีความ

ทันสมัย นา่สนใจ 

     

7. สสีันในการออกแบบเว็บไซต์มีความ

เหมาะสม 

     

8. สีพื้นหลังกับสีตัวอักษรมีความ

เหมาะสมต่อการอ่าน 

     

9. ขนาดตัวอักษร และรูปแบบตัวอักษร 

มีความสวยงามและอ่านได้งา่ย 

     

10. มีความเร็วในการแสดงภาพ 

ตัวอักษร และข้อมูลต่างๆ 
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ตอนที่ 2 ความพึงพอใจเกี่ยวกับการใช้เว็บไซต์ (ต่อ) 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในชอ่งที่คุณพึ่งพอใจมากที่สุด 

 

ด้านการใช้งานระบบ 

ระดับความพึงพอใจ / ระดับความคดิเห็น 

ดีมาก 

5 

ดี 

4 

ปานกลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อยที่สุด 

1 

11. ประสิทธิภาพการใช้งาน สง่ขอ้มูล

รวดเร็ว  

     

12. สามารถน าไปใช้งานได้จรงิและ

น าไปประยุกต์การใช้งาน 

     

13. ความรู้ความเข้าใจในการใชง้าน

ระบบ 

     

14. มีการจัดการระดับความปลอดภัย 

หรอืก าหนดสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูล 

     

15. ความพึงพอใจโดยรวมต่อการใช้

ระบบ 

     

 

ตอนที่ 3 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ  

………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………… 

 
 


